
CONGRATULATIONS ON YOUR NEW STAND MIXER PURCHASE

For assistance call KitchenAid at 1-800-541-6390

IMPORTANT INFORMATION YOU NEED TO KNOW

1. IF BEATER HITS BOWL UPON FIRST USE
�a. See user manual for “Adjusting Beater to Bowl Clearance”.
b. �Make sure the back of the Bowl is securely snapped into  

the neck of the Stand Mixer.
2. �IF PRODUCT EMITS UNUSUAL ODOR UPON  

INITIAL USE
a. �New electrical motors will often emit an odor upon  

initial use. This is normal. 
3. �IF PRODUCT SHUTS OFF AFTER EXTENSIVE USE

�a. �Motor has automatic sensor that will keep motor from  
overheating by shutting it off. If this occurs, let Stand Mixer 
rest for 20 minutes before restarting.

4. �IF TOP OF MIXER FEELS WARM TO TOUCH AFTER  
EXTENSIVE USE
a. �After use, it is normal for the motor to heat up and feel  

uncomfortable to the touch.

**Important: Please do not return product to store**

For assistance call KitchenAid at 1-800-541-6390 
or visit us at WWW.KITCHENAID.COM
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FÉLICITATIONS POUR VOTRE NOUVEAU MÉLANGEUR SUR SOCLE

Pour obtenir de l’aide, contacter KitchenAid au 1-800-807-6777

INFORMATIONS IMPORTANTES

1. �SI LE BATTEUR HEURTE LE BOL LORS  
DE SA PREMIÈRE UTILISATION 
�a. �Voir “Ajustement du dégagement entre le mélangeur  

et le bol” dans le manuel d’utilisation.
b. �S’assurer que l’arrière du bol est bien emboîté dans  

le col du mélangeur sur socle.
2. �SI LE PRODUIT ÉMET UNE ODEUR INHABITUELLE 

LORS DE LA PREMIÈRE UTILISATION
a. �Les moteurs électriques neufs émettent une odeur  

lors de leur première utilisation. Ceci est normal.  
3. �SI LE PRODUIT S’ÉTEINT APRÈS UNE UTILISATION 

PROLONGÉE 
�a. �Le moteur comporte un capteur automatique qui coupe  

le moteur pour l’empêcher de surchauffer. Si cela se produit, 
laisser s’écouler 20 minutes avant de remettre le mélangeur 
sur socle en marche.

4. �SI LE DESSUS DU MÉLANGEUR EST CHAUD  
AU TOUCHER APRÈS UNE UTILISATION PROLONGÉE
a. �Après utilisation, il est normal que le moteur chauffe et que 

cette partie de l’appareil soit désagréable au toucher.

**Important : Ne pas rapporter le produit au magasin**

Pour obtenir de l’aide,  
contacter KitchenAid au 1-800-807-6777  

ou consulter notre site Web WWW.KITCHENAID.CA
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